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DECLARACIÓN DE PRINCIPIOS ÉTICOS DE ACTUACIÓN 
 

The Halal Catering Argentina (THCA)  fue creada con el propósito de brindar servicios independientes 

de auditoría y certificación de productos halal, basados en principios fundados en la ética islámica.  

 

INDEPENDENCIA:   

THCA  como compañía, sus directivos y personal tienen total independencia comercial y financiera 

con relación a sus clientes y otras partes interesadas.  

No realiza operaciones comerciales de fabricación, diseño,  distribución y/o venta de productos, 

siendo su actividad estrictamente la prestación de servicios, de certificación de plantas y /o lotes de 

productos bajo los preceptos islámicos. 

 

IMPARCIALIDAD: THCA basada en su independencia de criterios, es proveedor de servicios que 

brindan seguridad, objetividad e imparcialidad para todas las partes interesadas; ya que no está 

ligada económicamente, a ninguna de ellas y todos sus informes están basados en evidencias 

objetivas. 

En caso de identificar un riesgo para la imparcialidad, las otras áreas de servicios tienen capacidad 

para eliminarlo o minimizarlo.  La gestión de riesgos a la imparcialidad se analiza según  el Registro 

DO-003 Matriz de riesgo a la Imparcialidad 

 

INTEGRIDAD MORAL Y ÉTICA PROFESIONAL: La honra personal, ética y capacidad profesional son la 

base de nuestros directivos y personal, dando como resultado Integridad Absoluta en el desarrollo de 

nuestros servicios. Todo integrante de nuestra compañía deberá hacer que el espíritu de honradez 

personal y profesional sea la base de nuestros servicios, debiendo: 

● Ser nobles de espíritu, transparentes, independientes e imparciales. 

● Respetar  los mandatos religiosos según la sunna (tradición) profética, la enseñanza del Sagrado 

Corán  y otras normas reglamentarias  aplicables a nuestra labor. 

● No generar conflictos de intereses. 

● Mantener una posición ética en todas nuestras actividades. 
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● Actuar con ética profesional en todas nuestras relaciones laborales. 

 

REGLAS DE SALVAGUARDA: Toda prestación debe cumplir los siguientes criterios: 

● Tener una finalidad sólo y auténticamente comercial  

● Toda actuación y/o servicio debe ser capaz de aprobar el examen público. 

● Toda situación poco clara será evitada. Toda práctica comercial debe poder ser explicada con 

facilidad y sin ambigüedades. 

 

 

CONFLICTOS DE INTERÉS: Tiene absolutamente prohibido participar en el Proceso de Certificación de 

un Producto todo aquel, que durante los dos años anteriores a la fecha de su posible intervención ha 

proporcionado cualquier servicio de asesoría relacionado con la actividad al cliente en cuestión, haya 

tenido una relación laboral, o parientes de primer o segundo grado como miembros de la dirección 

del cliente. Las partes interesadas se comprometen a hacer saber con anticipación en caso que se 

presenten estos conflictos de interés. 

  

CLAUSULA DE NO DISCRIMINACIÓN: La cláusula de No Discriminación  de THCA establece que las 

decisiones se basen en evidencia objetiva y verificable, garantizando igualdad de trato y acceso a 

servicios para todas las partes interesadas, sin sesgos por condiciones protegidas; además, define 

mecanismos de acceso equitativo, manejo de quejas, confidencialidad, responsabilidades de la 

dirección y un enfoque de mejora continua conforme a ISO/IEC 17065 y la legislación islamica 

 

 CONDUCTA COMERCIAL JUSTA 

 

The Halal Catering Argentina no permite la oferta o aceptación de un soborno de ninguna forma, 

incluidos los sobornos en cualquier parte del pago de un contrato.​

The Halal Catering Argentina se compromete a comportarse con los más altos estándares de ética e 

integridad empresarial en el marco de los mandatos islámicos, y no hará nada que pueda 
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desprestigiar su reputación, o la reputación de las entidades que integra.​

 

 

  SALUD Y SEGURIDAD 

 

The Halal Catering Argentina implementa la capacitación y los procedimientos adecuados para 

proteger la salud y la seguridad de las partes interesadas y debe monitorear los incidentes con el fin 

de minimizar los riesgos en el curso de las operaciones comerciales. 

 

 TRABAJO JUSTO 

 

The Halal Catering Argentina  es consciente de su responsabilidad social con las  partes interesadas y 

las personas, comunidades y entornos en los que trabaja, respetará los derechos humanos y tiene 

una política de tolerancia cero contra cualquier forma de acoso en el lugar de trabajo.​

The Halal Catering Argentina  se compromete con el cumplimiento de leyes aplicables sobre salario 

mínimo y tiempo de trabajo, respetando la igualdad de oportunidades laborales, prohibiendo 

estrictamente el uso de trabajo infantil y todas las formas de trabajos forzados. 

 

 

DECLARACIÓN SOBRE CODIGO DE ETICA 

A The Halal Catering Argentina 

Yo …………………………………………………….. 

 Parte interesada de THCA , declaro haber tomado conocimiento del Código de Ética de la Empresa. 

Acepto sus términos y dar cumplimiento del mismo. 

Autorizo a la empresa a mantener la presente declaración y a informar a terceros de sus términos, 

con el objeto de implementar el programa de conformidad de THCA 

 

 

FIRMA                                                          LUGAR                                                                        FECHA 
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STATEMENT OF ETHICAL PRINCIPLES OF CONDUCT 

The Halal Catering Argentina (THCA) was established with the purpose of providing independent 

auditing and halal certification services, based on fundamental Islamic ethical principles. 

INDEPENDENCE: 

THCA, as a company, together with its management and staff, maintains full commercial and financial 

independence from its clients.​

 It does not engage in any commercial operations involving manufacturing, design, distribution, 

and/or sales of products; its activities are strictly limited to providing certification services for plants 

and/or product batches under halal principles. 

IMPARTIALITY: 

Based on its independence of judgment, THCA provides services that ensure reliability, objectivity, 

and impartiality for all stakeholders, as it has no economic ties with any of them and all its reports are 

based on objective evidence.​

 Should a risk to impartiality be identified, the other service areas have the authority to eliminate or 

minimize it. Risk management related to impartiality is analyzed according to Record DO-003: Risk 

Matrix for Impartiality. 

MORAL INTEGRITY AND PROFESSIONAL ETHICS 

Personal honor, ethics, and professional competence are the foundation of our management and 

staff, resulting in absolute integrity in the delivery of our services. 
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Every member of the company must ensure that a spirit of honesty—both personal and 

professional—forms the basis of our work, and shall:​

 ● Be noble in spirit, transparent, independent, and impartial.​

 ● Comply with all Halal laws and other regulatory requirements applicable to our activities.​

 ● Avoid conflicts of interest.​

 ● Maintain an ethical stance in all activities.​

 ● Act with professional ethics in all work-related relationships. 

SAFEGUARDING RULES 

All services rendered must meet the following criteria:​

 ● Have a purely legitimate commercial purpose.​

 ● All actions and/or services must be able to withstand public scrutiny.​

 ● Any unclear situation must be avoided. All commercial practices must be easily explained and free 

of ambiguity. 

CONFLICTS OF INTEREST 

THCA stakeholders are strictly prohibited from participating in the certification process of any product 

if, during the two years preceding their potential involvement, they have provided consultancy 

services related to the client’s activity, held an employment relationship with the client, or have first- 

or second-degree relatives in the client’s management.​

 Employees must disclose in advance any potential conflicts of interest that may arise. 

NON-DISCRIMINATION CLAUSE  

The Non-Discrimination Clause of a THCA establishes that decisions must be based on objective and 

verifiable evidence, guaranteeing equal treatment and access to services for all interested parties, 

without bias due to protected conditions; furthermore, it defines mechanisms for equitable access, 
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complaint handling, confidentiality, management responsibilities, and a continuous improvement 

approach in accordance with ISO/IEC 17065 and the sharía law. 

FAIR BUSINESS CONDUCT 

The Halal Catering Argentina strictly prohibits offering or accepting any form of bribe, including 

kickbacks related to any portion of contractual payments.​

 The Halal Catering Argentina is committed to upholding the highest standards of business ethics and 

integrity, and will not engage in any activity that could damage its reputation or that of the entities it 

represents. 

HEALTH AND SAFETY 

The Halal Catering Argentina  implements proper training and procedures to protect the health and 

safety of its employees, clients, and third parties, and continuously monitors incidents in order to 

minimize risks during business operations. 

FAIR LABOR PRACTICES 

The Halal Catering Argentina recognizes its social responsibility toward its stakeholders, as well as the 

people, communities, and environments in which it operates. It respects human rights and enforces a 

zero-tolerance policy against any form of workplace harassment.​

 The Halal Catering Argentina is committed to complying with applicable laws regarding minimum 

wage and working hours, ensuring equal employment opportunities, and strictly prohibiting child 

labor and all forms of forced labor. 

DECLARATION ON THE CODE OF ETHICS 

To: The Halal Catering Argentina 

I, ...........................................................................,​

  All stakeholders of THCA, hereby acknowledge that I have read and understood the Company’s Code 
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of Ethics.​

 

 I accept its terms and commit to complying with them.​

 I authorize the Company to retain this declaration and to disclose its contents to third parties, when 

necessary, for the purpose of implementing THCA’s compliance program. 

SIGNATURE ....................................................​

 PLACE ....................................................​

 DATE .................................................... 

 

 

 

    HISTÓRICO DE REVISIONES  

 
 

 

 

date Ver.  Description Redactó Aprobó 

06/2024 0 versión inicial Oksengendler Nadima Khalil 

12/2025 1 adaptación del código de ética y 

confidencialidad para su uso con otras 

partes interesadas 

Oksengendler Nadima Khalil 

12/2025 2 eliminación del texto de Confidencialidad, 

que será tratado en documento aparte 

Oksengendler Nadima Khalil 
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